
‭本イベントの注意事項及び免責事項‬

‭イベントにお申し込みいただく際には、以下の内容にご同意の上、お申し込みをお願いしま‬
‭す。‬

‭【お申し込みに関して】‬
‭ ・お申込み頂いた家電の修理が難しいと判断した場合、お申込みをお断りさせていただく‬
‭可能性がございます。ご了承ください。‬

‭【お持ち込み頂く家電に関して】‬
‭・パナソニック社製の家電のみが対象となります。‬
‭・お持ち込み頂ける家電はお申し込み１枠に対し、1点とさせて頂きます。‬
‭・お持ち込み頂ける家電の大きさ、種類などに制限を設けさせて頂いております。別途資料‬
‭をご確認の上、該当する範囲の家電をお持ち込みください。‬

‭※本イベントでご対応可能な家電は‬‭こちら‬

‭【ご持参頂くものに関して】‬
‭・家電をお持ち込み頂く際には、‬‭取扱説明書‬‭をお持ちの場合、ご持参ください。‬
‭・本体に加え、動作確認に必要な付属品や消耗品なども合わせてご持参ください。‬
‭・動作確認に関係のない付属品、装飾などに関してはできるだけ、お取り外しの上、ご持参‬
‭ください。‬‭※‬‭持参いただく過程で運営側に過失なく‬‭家電本体‬‭および‬‭家電本体以外の私物が紛‬
‭失・損傷した場合の責任は負いかねます。‬

‭【プログラム（ワークショップ）の内容に関して】‬
‭・本プログラムは、お持ち込み頂いた家電のその機能・性能を修復または、維持（原状回‬
‭復）することを目的としますが、それを保証するワークショップではございません。‬
‭・家電相談の担当者の指名はできかねます。‬
‭・その場で行うことができる修理作業をする際に、同等機能の部材を使用して修理いたしま‬
‭す。修理部分の色目などが異なる場合がございます。‬‭部品交換で取り外した故障部品につきま‬
‭しては、リサイクル利用や分析などを目的に、回収させていただく場合があります。‬
‭・中学生以下の方は保護者同伴でのご参加をお願いします。‬

‭【免責事項】‬
‭・お持ち込み頂いた家電の動作や状態に関して、‬‭修理作業により故障状態が改善することを‬

‭保証するものではありませんので、改善しない場合でも責任は負いかねます。‬

‭・‬‭修理作業に伴いお持ち込み頂いた家電に劣化などがあり、‬‭やむを得ずヒビが入るなどの損‬
‭傷を伴う可能性がございますが、損傷につきましては責任を負わないものとします。‬
‭・データの取り扱いに関して‬

‭1.‬ ‭作業に必要と判断した場合、初期設定等に戻す場合があり、家電内に記録された情‬
‭報（記録データ、センサー情報、設定内容、利用履歴など）が失われますので、ご‬
‭参加者様で必ず事前にバックアップと各種設定の記録をお願いいたします。‬

‭2.‬ ‭作業の過程で家電内の記録データの破損・消失等が生じる場合があります。当該‬
‭データの破損・消失等に関する責任は負いかねますのでご了承ください。‬

https://mtrl.com/wp-content/uploads/2024/03/0d677323305a14443d7f23da769f09b8.pdf


‭3.‬ ‭対象機器内のお客様記録データや機器記録データは、故障の状況・改善等の確認の‬
‭ため、必要最小限の範囲でイベント中ないし、修理作業中に使用させていただく場‬
‭合があります。但し、その場合、それらのデータは本イベントの目的以外に活用す‬
‭ることはありません。‬

‭【その他】‬
‭・イベント当日、お預かり後の修理・返品でのご対応になった場合、別途修理受付票のご記‬
‭入および注意事項に関する同意書にご署名をいただきます。‬
‭・イベントの様子を撮影させていただき、参加者の皆さんの写真や議論の内容は後日‬
‭loftwork.comに掲載、レポート記事等に使用する場合があります。‬
‭・‬‭参加者様以外の方のコースの見学はお断りさせていただいております。‬
‭・プログラムは、予告なく変更される場合があります。‬

‭お申し込みを頂いた時点で、上記に関してご同意いただいたものとさせて頂きます。‬

‭（‬‭特定商取引法に基づく表記‬‭）‬

https://mtrl.com/commerce/

